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הנדון: חוות דעת מקצועית במסגרת כוונה להתקשר עם ספק יחיד/ ספק חוץ

הבקשה מסתמכת על תקנה   3(29) /  3(31) (סמן את התקנה המתאימה) לתקנות חובת מכרזים ועל הוראות תכ"ם, "פטור מחובת המכרז", מס'7.8.1 והוראת תכ"ם, "בחינת קיומם של ספקים ומיזמים", מס' 7.8.2.

	תיאור מהות ההתקשרות (רקע ופירוט התכונות של הטובין/השירות/העבודה)

	התקשרות כספק יחיד עם חברת מיקרוסופט ישראל (ח.פ. 511380693) לקבלת שירותי פרמייר עבור תשתיות 

	ויישומי תוכנות מיקרוסופט. שירותים אלו ניתנים ברמה הגבוהה ביותר אך ורק ע"י חברת מיקרוסופט כיצרן 

	ותומך בתוכנות אלו.

	

	



האם קיים בנושא זה מכרז מרכזי של החשב הכללי או גורם ממשלתי מוסמך אחר?                לא

סוג ההתקשרות: (סמן X במקום המתאים)

	     טובין
	  שירותים
	  ביצוע עבודה




	שם הספק:
	מיקרוסופט ישראל בע"מ 

	מספר הספק 
(ח.פ/ח.צ/ע.מ/מספר עמותה) 
	ח.פ. 511380693

	ספק זה הנו: 
	ספק יחיד 
	ספק חוץ 

	אומדן / שווי ההתקשרות:
	[bookmark: _GoBack]219,141 ₪ כולל מע"מ

	תקופת ההתקשרות: 
	עד 1.5.2020




נימוקים כי הספק הוא ספק יחיד או כי הטובין הם טובי חוץ
(במקרה הצורך ניתן לצרף עמודים נוספים וכל מסמך רלוונטי נוסף)

נא להתייחס לסעיפים הבאים: 
1. האמצעים שבהם נערכו בדיקות לאיתור ספקים נוספים והכנת חוות דעת כולל פירוט מקורות מידע ופעולות שננקטו (לדוגמה חיפוש באינטרנט, התכתבות עם ספקים, פגישה או שיחה עם ספקים וכדומה).
2. ממצאי הבדיקה (אם ישנם ספקים נוספים בתחום ההתקשרות, יש לפרט את הסיבות לאי התאמתם לביצוע ההתקשרות עימם ואת הסיבות להיות הספק שלגביו נכתבה חוות הדעת ספק יחיד/ספק חוץ)
3. נימוקים והערות נוספות

	תשתיות מיקרוסופט משרתות את ליבת פעילות המחשוב של המשרד ולפיכך הנן קריטיות ביותר ומחייבות

	תמיכה מקצועית ומתן מענה מבית אחד ותוך פרק זמן קצר יחסית.

	התמיכה היא במערכות ופלטפורמות השונות במשרד כולל מערכות הפעלה, XRM, OFFICE SHAREPOINT 

	בהתאם למצב הדברים בפועל, חברת מיקרוסופט הנה החברה היחידה המסוגלת לבצע את נושא ההתקשרות, 

	לרבות תמיכה מקצועית במערכות מיקרוסופט, הכולל שירות לתיקון תקלות במערכות המקור של חברת 

	מיקרוסופט.  אין אף חברה בישראל שיכולה לתת ללקוח את התכולה המלאה של הסכם פרמייר. רק בחוזה 

	פרמייר יש מחוייבות ישירה של חברת מיקרוסופט ללקוח לגבי זמן תגובה לתקלות, רק אנשי תמיכת פרמייר 

	נגישים לכל מאגרי המידע הפנימיים של מיקרוסופט בנושאי תקלות הדורשות התערבות של אנשי פיתוח.

	

	

	

	

	

	

	

	

	



חוות דעתי זו ניתנת מתוקף היותי הסמכות המקצועית לנושא זה.

בכבוד רב,
 
	שרון בן חיים
	מנהל תחום (בכיר) תשתיות
	

	שם בעל הסמכות המקצועית
	תפקיד בעל הסמכות המקצועית
	חתימה
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